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Scopul si domeniul de aplicare al acestei politici

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului llIfov (D.G.A.S.P.C.Ilfov) este institutie
publica cu personalitate juridica, infiintatd in subordinea Consiliului Judetean Ilfov conform HCJ nr.
65/24.12.2004 si are rolul de a asigura, la nivelul judetului, aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta
sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor
cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in nevoie.

In domeniul protectiei si promovirii drepturilor copiilor, DGASPC Ilfov face evaluarea initiala a copilului
si familiei acestuia si propune stabilirea unei masuri de protectie speciala, identifica si evalueaza familiile
sau persoanele care pot lua In plasament copii, identifica, evalueaza si pregateste persoane care pot deveni
asisten{i maternali profesionisti, identifica familiile sau persoanele care doresc sd adopte copii si
indeplineste toate celelalte atributii prevazute de Legea asistentei sociale nr. 292/2011.

Obiectivul politicii de protectie a copilului

e sd protejeze coplii si tinerii care beneficiaza de serviciile Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului llfov de orice fel de forma de vatamare

e sa familiarizeze atat personalul si voluntarii, cat si copiii, tinerii si familiile acestora, cu principiile
generale ce ghideaza abordarea noastra in domeniul protectiei copilului.

Politica de protectie a copilului trebuie respectata de oricine lucreaza in cadrul sau in numele Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului IIfov, inclusiv manageri, personal platit (functionari
publici si personal contractual), voluntari, lucratori din domeniul privat contractati pentru prestarea de
servicii sociale in numele DGASPC Ilfov si studenti aflati in practica.

Cadrul legal

Aceasta politica a fost Intocmitd pe baza legislatiei si documentelor strategice si de politicd publica
nationale si europene menite sa asigure protectia copiilor. Un rezumat a legislatiei cheie este disponibil
aici: https://protectiacopilului.ro/legislatie-organizarea-si-functionarea-institutiei/.

Documente de sprijin
Politica DGASPC Ilfov de protectie a copilului ar trebui citita impreuna cu procedurile si regulamentele
in baza cérora institutia isi desfasoara activitatea, pe care nu le inlocuieste ci le completeaza, referitoare
la:

e descrierea rolului si atributiilor persoanei desemnate s conduca activitatea institutionala privind
protectia copilului

e abordarea legatad de cazurile apaute sau prezumtive in care sunt implicati copii si/sau tineri

e gestionarea acuzatiilor primite in legatura cu activitatea personalului si/sau a voluntarilor

e inregistrarea sesizarilor si comunicarea informatiilor

e pastrarea si arhivarea documentelor inregistrate la nivelul institutiei in domeniul protectiei

copilului

e codul de conduitad pentru angajati si voluntari

e codul de conduitad pentru copii si tineri

e recomandarile legate de fotografierea copiilor si tinerilor si modul de folosire al imaginilor

e masurile de siguranta in ceea ce priveste recrutarea

e masurile privind siguranta online a copiilor si anti-bullying

e gestionarea reclamatiilor

e avertismente

e sdanatatea si siguranta copiilor si tinerilor

e instruirea, supervizarea si suportul acordat copiilor si tinerilor
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e raportarea adultului la copil in ceea ce priveste supravegherea.

Noi credem ca

e Copiii si tinerii nu ar trebui sa treacd prin experiente de abuz de nici un fel

e avem responsabilitatea de a promova bunastarea tuturor copiilor si tinerilor, de a le proteja
siguranta si de a 1i aborda in interactiunea profesionala intr-un mod prin care sa ii protejam.

Noi suntem constienti ca

e bunastarea copiilor primeaza in toate aspectele activitatii noastre si in toate deciziile

e lucrul in parteneriat cu tinerii si copiii, cu familiile acestora, cu ingrijitorii si organizatiile private
este esential pentru promovarea bunastarii beneficiarilor

e toti copili - indiferent de varsta, dizabilitate, gen, rasa, religie sau credinta, sex sau orientare sexuala
- au drept egal la protectie in fata oricarui tip de abuz sau dauna

e unii copii sunt mai vulnerabili (dependente, probleme de comunicare etc.) din cauza experientelor
de viata si trebuie tratati ca atare

e este posibil ca nevoia de protectie a copiilor vulnerabili sa fie mai mare.

Ne vom stradui sa mentinem siguranta copiilor si tinerilor prin:

e a-i pretui, asculta si respecta

e numirea unui lider al protectiei copilului si tinerilor, a unui adjunct al acestuia si a unui
administrator principal/membru al consiliului pentru protectia copilului

e adoptarea modelelor de bund practica privind protectia copilului prin oglindirea lor in cadrul
politicilor noastre de siguranta, procedurilor asociate si codului de conduita al personalului si voluntarilor

e dezvoltarea si implementarea unei politici eficiente legate de siguranta online si @ unor proceduri
asociate

e asigurarea unui management eficient al personalului si voluntarilor, prin supervizare, sprijin,
instruire si implementarea de masuri de asigurare a calitatii pentru ca toti acestia sa respecte politicile,
procedurile si codurie de conduitd cu incredere si in totalitate

e recrutarea si selectarea angajatilor si voluntarilor cu efectuarea tuturor verificarilor de siguranta
necesare

e inregistrarea, pastrarea si folosirea informatiilor cu profesionalism si in siguranta, in concordanta
cu legislatia si indrumarile privind protectia datelor personale (mai multe informatii la
https://protectiacopilului.ro/2084-2/)

e promoarea in randul adultilor de informatii despre siguranta copiilor si tinerilor si bunele practici
in legatura cu aceasta prin pliante, afise, lucru in echipa si discutii individuale

e asigurandu-ne ca tinerii, copiii si familiile acestora stiu unde sa mearga pentru a primi ajutor daca
au vreo ingrijorare

o folosirea procedurilor noastre privind protectia copilului pentru a impartasi preocuparile si
informatiile relevante cu alte organizatii guvernamentale si neguvernamentale si implicarea
corespunzatoare in acest proces a copiilor, tinerilor, parintilor, familiilor si ingrijitorilor

e procedurarea corespunzdtoare a activitatii noatre, astfel incat sd putem gestiona corect acuzatiile
aduse personalului si voluntarilor

e crearea si intretinerea unui mediu anti-bullying si asigurarea ca avem o politica si o proceura care
sa ne ajute sa gestionam eficient orice posibila problema de bullying care poate aparea

e asigurandu-ne ca avem la dispozitie un set de masuri eficiente pentru gestionarea plangerilor si
acuzatiilor la adresa angajatilor si voluntarilor
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e asigurandu-ne ca mediul creat pentru copii si tineri, dar si pentru angajati si voluntari este unul de
siguranta fizicd, prin aplicarea masurilor de sanatate si siguranta, in concordanta cu legea si reglementarile
n vigoare

e construirea unei culturi legata de protectia copilului, prin care angajatii, voluntarii, copiii, tinerii
si familiile acestora sa se trateze reciproc cu respect si sa-si impartaseasca ingrijorarile cu incredere.

Detalii de contact
Director executiv Directia de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Ilfov
Nume: Bogdan lulian Pintea
Telefon/email: 021.369.58.89/90
dgaspcif@protectiacopilului.ro

Director executiv adjunct delegat cu protectia copilului,

Nume: Anabela Gabriela Zamfir

Telefon/email: 021.369.58.89/90
dgaspcif@protectiacopilului.ro

Ne angajim sd ne revizuim Politica DGASPC llfov de protectie a copilului si bunele practici anual.
Politica a fost revizuita in Mai 2022.

Semnat:
Director executiv Directia de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Ilfov,
Bogdan lulian Pintea
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